Вартість робіт
Вартість робіт із сертифікації розраховується на підставі трудомісткості їх виконання та вартості калькуляційної одиниці – одного людино-дня.
Перелік робіт, що виконуються під час сертифікації продукції, визначається відповідно до обраного типу схеми сертифікації.

Найменування та нормативи трудомісткості робіт, які виконуються ООВ під час сертифікації та оплачуються Заявником

	Найменування робіт
	Норматив трудомісткості,

людино-день

	Прийняття рішення за заявкою, у тому числі визначення схеми проведення робіт з сертифікації:
	

	– приймання, вхідний контроль та реєстрація заявки;
	0,4

	– розгляд документів, що додаються до заявки;
	1,5

	– попереднє ознайомлення із станом виробництва продукції, що сертифікується;
	2,0

	– визначення тиру схеми проведення робіт з сертифікації;
	0,4

	– визначення організацій - співвиконавців робіт;
	1,0

	– підготовка плану робіт та рішення за заявкою
	1,0

	Відбір зразків продукції, їх ідентифікація та випробування:
	

	– відбір зразків продукції та їх ідентифікація;
	1,0

	– випробування;
	Оплата здійснюється на підставі  трудомісткості згідно з програмою випробувань

	– аналіз протоколів випробувань
	1,0

	Оцінка стану виробництва продукції (якщо передбачено схемою сертифікації):
	Норматив трудомісткості визначається окремо

	Аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про видачу (відмову у видачі) сертифіката відповідності
	1,0

	Видача сертифіката відповідності та укладання ліцензійної угоди
	1,0

	Інформування зацікавлених учасників робіт про результат сертифікації
	2,0

	Здійснення наглядання/моніторингу за виробництвом сертифікованої продукції (якщо передбачено типом схеми сертифікації):
	

	– розробка програми наглядання;
	1,5

	– проведення однієї перевірки з наглядання, включаючи аналіз даних про якість сертифікованої продукції
	4,0

	Коригувальні заходи в разі порушення відповідності сертифікованої продукції встановленим вимогам і неправильного використання знаку відповідності:
	

	– призупинення дії сертифіката відповідності і дії ліцензійної угоди;
	0,4

	– інформування зацікавлених учасників робіт з сертифікації про це призупинення;
	1,0

	– визначення термінів виконання коригувальних заходів;
	1,0

	– контроль виконання Клієнтом коригувальних заходів;
	2,0

	– визначення нового маркування для розрізнення виробів до і після проведення коригувальних заходів;
	1,0

	– інформування зацікавлених учасників робіт з сертифікації про виконання коригувальних заходів;
	0,4

	– скасування дії сертифіката відповідності і ліцензійної угоди в разі невиконання Клієнтом коригувальних заходів
	0,4


Найменування та нормативи трудомісткості робіт, які виконуються ООВ під час сертифікації перевірки стану виробництва
	Найменування робіт
	Норматив трудомісткості,

людино-день

	Попередня оцінка:
	

	– розробка і відправка опитувальної  анкети;
	0,5

	– аналіз опитувальної анкети та наданих матеріалів;
	1,5

	– розробка висновку з опитувальної анкети та наданих матеріалів;
	0,5

	– коригувальні заходи в разі негативного висновку з опитувальної анкети та наданих матеріалів
	1,0

	Розробка програми перевірки (в залежності від Системи сертифікації)
	1,5

	Проведення перевірки і оцінки виробництва згідно програми
	3*


	Найменування робіт
	Норматив трудомісткості,

людино-день

	Оформлення результатів перевірки:
	4

	– аналіз результатів перевірки;
	0,4

	– висновки за результатами оцінки виробництва;
	0,4

	– рекомендації щодо усунення невідповідностей, періодичності та форм проведення технічного нагляду
	0,5

	Примітка 1.   Знак "*" – не врахована кількість членів комісії.


Найменування та нормативи трудомісткості робіт, які виконуються під час оцінювання СУЯ  та оплачуються Заявником
	№ п/п
	Найменування робіт
	Норматив 

трудомісткості,

людино-день

	
	
	Сертифі-

кація
	Оціню-

вання

	1
	ЕТАП І “Організація проведення робіт з оцінювання та сертифікації 

системи управління якістю”

	1.1
	Приймання та розгляд заявки
	0,1 / 0,5

	1.2
	Складання і направлення опитувальної анкети і переліку вихідних матеріалів
	7,6

	1.3
	Складання проекту наказу і затвердження складу комісії
	1,0

2,0

	1.4
	Підготовка та укладання господарчого договору та інших документів на виконання робіт
	2,0

	1.5
	Складання і затвердження календарного графіку робіт
	0,5

1,0

	
	Всього на етапі І:
	14,7

	2


	ЕТАП ІІ “Підготовка та проведення першого етапу аудиту”

	2.1
	Експертиза опитувальної анкети, наданої підприємством
	3,8

	2.2
	Розгляд наданих матеріалів, визначення додаткового переліку вихідних матеріалів і даних
	3,8

	2.3
	Підготовка програми попередньої (заочної) оцінки системи управління якістю і контрольного переліку питань
	3,8

	
	Всього на етапі ІІ:
	11,4

	3
	ЕТАП ІІІ “Перший етап аудиту”

	3.1
	Аналіз вихідних даних і матеріалів, поданих підприємством
	Встановлюється для конкретного підприємства 

	3.2
	Експертиза “Настанови щодо якості” 
	

	3.3
	Експертиза документів системи управління якістю (процесів, методик, інструкцій, стандартів підприємства)
	

	3.4
	Аналіз відомостей про якість продукції чи послуг
	

	3.5
	Підготовка висновку щодо доцільності продовження робіт з сертифікації системи управління якістю
	

	
	Всього на етапі ІІІ:
	Згідно розрахунку трудомісткості робіт для конкретного підприємства

	4
	ЕТАП ІV “Другий етап аудиту”

	4.1
	Підготовка програми остаточної перевірки системи управління якістю і погодинного плану проведення перевірки
	Встановлюється для конкретного підприємства 

	4.2
	Підготовка робочих документів для проведення перевірки і оцінки системи управління якістю
	

	4.3
	Оцінка функціонування системи управління якістю згідно програми перевірки
	

	4.4
	Оцінка стану виробництва згідно програми перевірки
	

	4.5
	Підготовка та проведення вступної і заключної нарад
	

	4.6
	Оформлення протоколів невідповідностей, обговорення результатів перевірки з представниками підприємства
	

	
	Всього на етапі ІV:
	Згідно розрахунку трудомісткості робіт для конкретного підприємства

	5
	ЕТАП V “Оформлення результатів перевірки”

	5.1
	Аналіз результатів перевірки, підготовка звіту про перевірку.
	30,4
	30,4

	5.2
	Оформлення проекту сертифіката, отримання реєстраційного номера.
	3.8
	-

	5.3
	Експертиза комплекту документів за результатами робіт з сертифікації і видача сертифіката на систему управління якістю
	7.6

3.8
	-

	
	Всього на етапі V:
	45,6
	30,4


	№ п/п
	Найменування робіт
	Норматив 

трудомісткості,

людино-день

	
	
	Сертифі-

кація
	Оціню-

вання

	6
	ЕТАП VІ “Проведення наглядання за системою управління якістю”

	6.1
	Розробка програми технічного нагляду та плану аудиту
	Встановлюється для конкретного підприємства

	6.2
	Оцінка функціонування системи якості
	

	6.3
	Аналіз і оформлення результатів перевірки, підготовка звіту про технічний нагляд
	

	
	Всього на етапі VІ:
	Згідно розрахунку трудомісткості робіт для конкретного підприємства


